
CASO STUDIO

OTTIMIZZARE IL FLUSSO DI LAVORO 
PER IL RICERCATORE

Come l’Università di Modena e 
Reggio Emilia utilizza LibKey e 
Browzine per migliorare l’accesso 
alle risorse della biblioteca.

http://www.thirdiron.com


L’Università di Modena e Reggio Emilia e’ situata nelle città italiane 
di Modena e Reggio Emilia a nordovest della città di  Bologna. 

Le sue radici risalgono agli anni attorno al 1175 quando una scuola di 
formazione giuridica fu aperta su richiesta delle autorità locali.

Perchè l’Università di Modena e Reggio Emilia 
decide di adottare i servizi Libkey di Third 
Iron per migliorare l’accesso agli utilizzatori? 
	 Gli utenti erano obbligati a effettuare troppi click per arrivare al  full text di 

un documento e spesso si perdevano lungo il  percorso.

	 Ricevevamo molte richieste per document delivery , anche se il full text era 
disponibile nelle nostre collezioni. Gli utenti molto spesso avevano difficoltà 
a reperire il testo pieno  del documento ricercato.

	 Essi bypassavano la nostra collezione se avevano difficoltà ad accedere al 
full text di periodici elettronici  e utilizzavano alternative come Sci-Hub.

Avevate considerato altri possibili software 
o soluzioni a questi problemi?
	 Si ne avevamo valutato uno ma lo abbiamo trovato meno efficace di Libkey.

	 Abbiamo scelto Libkey e Browzine in quanto semplificano di molto il flusso 
della ricerca per periodici ed articoli e perche’ possono essere personalizzati 
e integrati all’interno delle nostre pagine web.

r a d i c i  r i s a l g o n o  a g l i 1175 v i c i n o  a  b o l o g n a
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L’insieme delle biblioteche di Unimore e’ una solida rete di 
7 biblioteche nei vari Campus che includono economia, giurisprudenza, 

scienze umane e biblioteche mediche nelle varie specializzazioni. 
Nel complesso esse servono circa 28.000 frequentatori.

Che cosa è cambiato per la biblioteca e 
per i frequentatori da quando sono stati 
implementati I servizi Libkey? 
	 L’implementazione di Libkey e Browzine ha fornito più visibilità alle risorse 

possedute dalla biblioteca.

	 Continuiamo tuttora a ricevere richieste di documenti, ma il numero di queste 
richieste si e’ notevolmente ridotto.

	 Per il momento non abbiamo ancora installato LibKey Nomad ma abbiamo 
in programma di farlo a breve.

Come siete venuti a conoscenza di Libkey?
	 Ne siamo venuti a conoscenza tramite l’ Università Vita-Salute San Raffaele 

che aveva implementato e usato LibKey con successo.

Come si e’ svolta l’implementazione di Libkey? 
Ci sono state difficoltà?
	 Non abbiamo avuto particolari difficoltà, soltanto qualche problema con Web 

of Science che lo staff di Third Iron ci ha aiutato a risolvere rapidamente. Siamo 
rimasti molto soddisfatti del support tecnico ottenuto dal personale di Third Iron.

s e r v o n o 28,000 f r e q u e n t a t o r i
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thirdiron.com

Sei pronto a 
migliorare i risultati 
nella tua biblioteca?

Contattateci 
info@thirdiron.com 
per scoprire come.
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